Zatacznik nr 4

do umowy swiadczenia ustug dystrybucji paliwa gazowego nr ZCH/........ ITE/.....l...
zawartej pomiedzy

Zaktadami Chemicznymi ,,Siarkopol” Tarnobrzeg Sp. z 0.0. (OSD)

Zasady obstugi PZD - zmiana sprzedawcy

1) W przypadku zmiany sprzedawcy nowy ZUD sktada PZD do OSD poprzez wystanie do OSD w
formie pisemnej lub elektronicznej wypetnionego formularza PZD — zmiana sprzedawcy, ktory
stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy, najpdzniej na 21 dni kalendarzowych przed planowanym dniem
rozpoczecia sprzedazy paliwa gazowego. Odbiorca nie ponosi wobec OSD zadnych optat zwigzanych z
przeprowadzeniem procesu zmiany sprzedawcy. Formularze PZD — zmiana sprzedawcy sktadane w
formie pisemnej ZUD wysyta na adres OSD wskazany w pkt. 1 Zatgczniku nr 2 do Umowy.

2) Formularz PZD — zmiana sprzedawcy musi zosta¢ podpisany przez osobe uprawniong ze
strony ZUD, wymieniong w pkt. 2 Zatgcznika nr 2 do Umowy.

3) W przypadku ztozenia przez ZUD formularza PZD - zmiana sprzedawcy w formie
elektronicznej ZUD przesyta elektronicznie do OSD skan formularza PZD — zmiana sprzedawcy na
adres e-mail osoby upowaznionej po stronie OSD wskazanej w pkt....Zatgcznika nr 1 do Umowy.
Dokumenty wymienione w zdaniu poprzednim bedg przesytane z adreséw e-mail upowaznionych
przedstawicieli ZUD wskazanych w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

4) Za moment przyjecia zgtoszenia PZD — zmiana sprzedawcy przez OSD uznaje sie dzien
dostarczenia formularza PZD w formie papierowej lub w formie elektronicznej na adres wskazany w
pkt. 1 Zatacznika nr 2

5) OSD wzywa ZUD na pismie lub drogg elektroniczng do uzupetnienia brakéw lub usunieciu
btedéw w terminie 5 dni kalendarzowych liczonych od dnia ztozenia PZD — zmiana sprzedawcy.
Jednoczesnie wyznaczajgc ZUD 5-dniowy termin, liczony od daty doreczenia wezwania, na
uzupetnienie wskazanych brakéw lub bteddéw. Informacja o ktérej mowa w zdaniu poprzednim
przekazywana jest na adres e-mail osoby upowaznionej po stronie ZUD wskazanej pkt. .....Zatacznika
nr 2 do Umowy, ktdra podpisata formularz PZD — zmiana sprzedawcy.

6) Jezeli ZUD nie przedle prawidtowo wypetnionego lub uzupetnionego PZD - Zmiana

Ill

Sprzedawcy w terminie wymienionym w IRIiESD Zaktady Chemiczne ,Siarkopol” Tarnobrzeg sp. z 0.0.

pkt. 15.9.4, PZD — Zmiana Sprzedawcy pozostawia sie bez rozpatrzenia.

7) W ciggu 7 dni od ztozenia prawidtowo wypetnionego i kompletnego PZD- Zmiany Sprzedawcy,
0OSD przekazuje ZUD bedacego nowym sprzedawca oraz ZUD bedgacego dotychczasowym sprzedawcg
informacjg o jego przyjeciu, odrzuceniu lub odmowie $wiadczenia ustug Dystrybucji. Jednoczes$nie
0OSD informuje ZUD bedacego nowym sprzedawcg o terminie rozpoczecia realizacji PZD — Zmiana
Sprzedawcy oraz ZUD bedacego dotychczasowym sprzedawcg o terminie zakonczenia realizacji
przystugujgcego mu PZD.

8) OSD moze uzgodni¢ z ZUD w formie pisemnej, iz otrzymanie formularzy PZD na adresy
mailowe wskazane w Zataczniku nr 2 do Umowy Ilub przy wykorzystaniu systemu
teleinformatycznego, traktowane bedzie jak ich dostarczenie do OSD. W takim przypadku za moment
przyjecia zgtoszenia PZD uznaje sie moment wptyniecia PZD na adres poczty elektronicznej OSD lub
wprowadzenie PZD do systemu teleinformatycznego.

9) Zmiany sposobu wymiany danych i stosowanych standardéw komunikatéw elektronicznych
nie stanowig zmiany umowy i nie wymagajg zmiany tresci umowy badz jej zatgcznikéw.



